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Contexte
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Région 
mono-

départementale

852 924 
habitants 

(insee 2016)

363 111 
logements dont 

89,1% de 
résidences 
principales 
(insee 2016)

51% de 
ménages 

propriétaires 
(insee 2016)

40,24% des 
ménages en 

dessous du seuil 
de pauvreté
(insee 2016)

FSATME: ECO SOLIDAIRE
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FSATME: ECO SOLIDAIRE
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RTAA DOM 

apparue en 

2010

25% des 

logements non 

isolés en toiture
(enquête logement 

2013)

42% des 

logements non 

isolés en façade
(enquête logement 

2013)

2,1% des 

logements 

équipés de 

chauffage 

20% de 
climatisation

(enquête logement 
2013)

63% logements 

individuels 

équipés de 

chauffe-eau 

solaires 

FSATME: ECO SOLIDAIRE
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Nécessité d’aider les familles réunionnaises 
modestes à s’équiper d’eau chaude solaire

FSATME: ECO SOLIDAIRE

Eco 
Solidaire
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Permettre aux 
foyers modestes 
d’accéder à l’eau 
chaude solaire

Dynamiser 
le marché 
du solaire

Participer aux 
objectifs de 
réduction 

des gaz à effet 
de serre

Dispositif d’aide à l’installation  de 
chauffe-eau solaires

Eco Solidaire : un projet de développement durable

FSATME: ECO SOLIDAIRE
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Subvention plafonnée à 2 500€ HT

1 200€ HT
prime EDF
(1 150€ dans le 

cas d’une maison 
de – de 2 ans)

1 300€ HT
aide FEDER  

Région 
Réunion

TVA à charge 
de la famille

et surcoût au-delà de 
2 500€ HT

Eco Solidaire : la subvention

FSATME: ECO SOLIDAIRE

financement des 

installations
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Foyers situés sous les plafonds de ressources Anah
Bénéficiaire de l’ACS
Bénéficiaire du chèque énergie

Propriétaire occupant

Logement individuel

Nombre de personnes 
composant le ménage

Plafond de ressources 
pour les ménages aux 
revenus "modestes" 

(RFR)

1 18 960 €

2 27 729 €

3 33 346 €

4 38 958 €

5 44 592 €

Par personne 
supplémentaire

+5 617 €

Eco Solidaire : les critères d ’éligibilité

FSATME: ECO SOLIDAIRE

Critères 

d’éligibilité
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Pièce d’identité au nom du demandeur

Taxe foncière ou acte de propriété
Taxe d’habitation le cas échéant

Avis d’imposition
Attestation de droits chèque énergie
Attestation de droits ACS

Eco Solidaire : les pièces à fournir

FSATME: ECO SOLIDAIRE

pièces à fournir



Eco Solidaire : mobilisation des professionnels

FSATME: ECO SOLIDAIRE

Appel à 
candidature 

annuel
Grille tarifaire 

arrêtée

Respect des 
normes sur le 

matériel et 
garantie

Respect des 
process (RGE, 

démarche 
commerciale)

mobilisation 

des professionnels
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Repérage lors de la 
visite SLIME

Montage du 
dossier et 

validation de 
la subvention

Vérification de 
l’installation

La famille 
demande 2 

devis minimum 
et réunit les 

pièces 
justificatives

La famille prend 
RDV en agence 
SPL pour choix 

du devis et 
validation du 

dossier

La subvention 
est attribuée et 
le chauffe-eau 

est installé 

L’installation est 
contrôlée par la 

SPL et 
l’entreprise est 

payée

Transmission 
à la Région 

Réunion

Eco Solidaire : les process

FSATME: ECO SOLIDAIRE

process
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Repérage d’un 
foyer en précarité 

énergétique

Visite SLIME

Montage du 
dossier Eco 

Solidaire

Validation de la 
subvention

Installation du 
chauffe-eau solaire

Entre 2 et 
6 

semaines

Entre 2 et 
6 

semaines

Entre 2 et 
4 mois

Entre 1 et 
3 mois

Délai de 6 à 9 mois

Eco Solidaire : les délais

FSATME: ECO SOLIDAIRE

délais
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10 378 000€ 
investissement

Environ 170€ 
par foyer et 

par an

5189 chauffe-
eau solaires 

installés depuis 
2011
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Offre Agir Plus Réfrigération Performante

FSATME: REFRIGERATION PERF

Développement d’une offre spécifique 
dans le cadre de la compensation de la 

CSPE

Suréquipement 
des ménages

Appareils 
vieillissants et 

détériorés

Peu de familles 
équipées de 
systèmes de 

froid 
performants
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Offre Agir Plus Réfrigération Performante

FSATME: REFRIGERATION PERF

Ancien réfrigérateur
Ancien congélateur
Ancien combine

Déterioré

Prime de 200€ à 350€ : 
Bon d’achat directement 

déduit chez les 
distributeurs partenaires Réfrigérateur A+++

Congélateur A+++
Combiné A+++

Recyclage de l’ancien 
appareil 

Dispositif d’aide financière au remplacement d’un appareil de froid
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350€ d’aide 
pour un 

réfrigérateur 
ou un 

combiné

200€ d’aide 
pour un 

congélateur

450€ de reste 
à charge avec 
possibilité de 
4 x sans frais

Prix 
maximum 
conseillé : 

800€

Offre Agir Plus Réfrigération Performante

FSATME: REFRIGERATION PERF
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Foyers situés sous les plafonds de ressources Anah « très modestes »
Bénéficiaire de la CMU-C
Bénéficiaire du chèque énergie

Logement individuel ou collectif

Locataire, propriétaire, 
occupant à titre gratuit…Nombre de personnes 

composant le ménage

Plafond de ressources 
pour les ménages aux 

revenus « très 
modestes" (RFR)

1 14 790 €

2 21 630 €

3 26 013 €

4 30 389 €

5 34 784€

Par personne 
supplémentaire

+4 385€ Bénéficiaire d’une visite SLIME

Offre Agir Plus Réfrigération Performante

FSATME: REFRIGERATION PERF
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Fonds social d’aide aux 
travaux de maîtrise de 

l’énergie

Dispositifs
Eco Solidaire et réfrigération 

performante


